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郑 州 市 中 级 人 民 法 院

优化营商环境工作领导小组办公室文件
郑中法营商〔2021〕31 号 签发人：李志增

郑州市中级人民法院
关于印发《关于疫情防控及灾后重建期间

保护中小投资者相关案件办理指导意见》的
通 知

全市各基层人民法院，本院各部门：

现将《关于疫情防控及灾后重建期间保护中小投资者相关案

件办理指导意见》印发给你们，请在工作用中参考执行。

郑州市中级人民法院

2021 年 7 月 31 日
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关于疫情防控及灾后重建期间
保护中小投资者相关案件办理指导意见

为依法化解保护中小投资者相关案件，保护中小投资者及相

关主体的合法权益，结合新冠肺炎疫情防控及洪涝灾害后重建工

作大局需要，下发本工作意见，请各基层法院、本院各部门在保

护中小投资者案件立案、审判、执行及多元化解工作中予以参考。

一、因疫情防控、洪涝灾害导致保护中小投资者相关案件立

案、缴费、举证期间、开庭、申请执行、申请再审等相关法定期

限或者指定期限超过的，可以按照法律规定适当延长、顺延或者

变更相关期限。

二、新冠肺炎疫情防控及洪涝灾害后重建期间，保护中小投

资者案件当事人没有按照通知缴纳诉讼费的，宜核实原因后处

理，避免直接按照自动撤诉处理；申请诉讼费缓缴理由正当的，

适度放宽审查标准，不要求提供贫困证明等材料。

三、加强网上立案工作。保护中小投资者案件的民事案件立

案、执行立案等，应畅通网上立案渠道，及时审查网上申请，原

则上不超过 24 小时即作出是否登记处理。

四、加强网上调解工作。对保护中小投资者涉及的证券期货

纠纷、公司类纠纷、信托及基金纠纷等，在疫情防控常态化下加

强线上调解，积极发挥特邀调解组织的作用。
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五、加强网上法律宣传。充分利用法院网站、公众号、

郑州市政府“营商环境进行时”网站推送保护中小投资者相关法

律法规；协调律师协会开展保护中小投资者在线法律咨询服务。

六、新冠肺炎疫情防控及洪涝灾害后重建导致企业经营困

难，股东要求按照原有股东会决议进行盈余分配提起的民事诉

讼，或者依照法院公司盈余分配纠纷生效判决申请执行的，审判

及执行工作宜考虑疫情防控及洪涝灾害给公司造成的损失及影

响，防止机械司法损害公司全体投资者权益。

七、股东知情权纠纷案件，支持股东查阅公司向财务帐薄、

公司决议等资料的，应当考虑疫情防控政策，合理确定查阅期限；

股东知情权案件的执行中，可以采取线上查阅照片、扫描件等方

式变通执行。

八、股权转让纠纷中，宜考虑洪涝灾害对公司资产的影响及

疫情防控对合同履行的影响，合理确定各方权利义务。

九、相关案件代理律师申请律师调查令及法院出具书证提交

命令的，应考虑疫情防控的影响，适当延长指定期限。

十、公司解散纠纷、申请公司强制清算案件的审理中，应考

量疫情防控、洪涝灾害对公司继续经营、清算组组成及开展清算

的实际影响，注重调解，合理认定事实，公平裁判
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郑州市中级人民法院优化办 2021 年 7 月 31 日印发


